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Граждане и работодатели республики, позвонив по бесплатному номеру 8-800-100-15-08, могут получить консультации по интересующим их вопросам, например: о материнском (семейном) капитале;  порядке получения/восстановления СНИЛСа; порядке компенсации проезда неработающим пенсионерам; Программе  государственного  софинансирования  пенсионных накоплений; порядке и сроках назначения пенсии, уплаты страховых взносов и др.
Сall-центр работает с понедельника по пятницу с 8:30 до 16:45, перерыв с 13:00 до 14:00 (кроме выходных и праздничных дней). Звонок бесплатный на всей территории Республики Коми.
