План по улучшению качества работы  
МБОУ «СОШ №2» г. Емвы 

	№
	Мероприятия
	Ответственный
	Сроки

	1.
	Открытость и  доступность информации об учреждении.

	1.1.
	Обеспечить качественное информационное наполнение сайта в части наличия информации
	Администрация, диспетчер сайта
	2 раза в месяц

	1.2.
	Улучшить степень доступности получения информации о предоставляемых образовательных услугах через  информационные стенды
	Администрация
	по мере сбора информации

	2.
	Комфортность условий и доступность получения услуг, в том числе для граждан с ограниченными возможностями здоровья: 

	2.1.
	Обеспечить наличие у учреждения элементов доступности среды  для социального обслуживания инвалидов различных категорий
	Зам.директора по АХЧ
	по мере необходимости

	3.
	Доброжелательность, вежливость и компетентность работников учреждения

	3.1.
	Соблюдение доброжелательности, вежливости и компетентности различных категорий работников учреждения
	Все работники ОУ
	Систематически

	4.
	Удовлетворенность качеством предоставляемых образовательных услуг.

	4.1.
	Повысить степень ответственности, направленную на удовлетворенность качеством предоставляемых образовательных  услуг среди обучающихся 
	Зам.директора по УВР, 

соц.-педагог
	Систематически

	4.2.
	Повысить степень ответственности, направленную на удовлетворенность качеством предоставляемых образовательных  услуг среди родителей обучающихся (законных представителей) 
	Зам.директора по УВР, ВР
	Систематически

	5.
	Результативность деятельности учреждения

	5.1.
	Увеличить удельный вес педагогических работников, повысивших квалификацию
	Зам.директора по МР
	по графику аттестации

	5.2.
	Увеличить долю педагогов, имеющих высшую квалификационную категорию
	Зам.директора по МР
	по графику аттестации

	5.3.
	Укомплектовать 100% штатными преподавателями, реализующими основные образовательные программы
	Директор
	по мере необходимости

	5.4.
	Увеличить удельный вес выпускников 9 классов, получивших аттестат об основном общем образовании
	Зам.директора по УВР, 

соц.-педагог
	Систематически

	5.5.
	Увеличить удельный вес выпускников 11 классов, поступающих в ОУ СПО и ОУ ВПО
	Зам.директора по УВР, 

учителя-предметники
	Систематически

	5.6.
	Увеличить долю обучающихся в ОУ
	Администрация
	

	5.7.
	Увеличить предоставление дополнительного образования учащимся
	Зам.директора по ВР
	Систематически

	5.8.
	Улучшить организационное и методическое сопровождение деятельности детских молодежных объединений, самоуправления
	Зам.директора по ВР
	Систематически

	5.9
	Улучшить проведение внеклассных мероприятий 
	Зам.директора по ВР
	Систематически


