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Мобильный банкинг –   
это современно, удобно и безопасно,  

при условии соблюдения простых  

мер предосторожности! 

 

 

Это возможность круглосуточно 

контролировать состояние своих 

счетов,  оплачивать услуги ЖКХ и 

сотовой связи, погашать кредиты, 

пополнять вклады, переводить 

средства третьим лицам! 

 
 

ВНИМАТЕЛЬНОСТЬ 
и  ОСТОРОЖНОСТЬ 

пользователя, осознающего риски от 
собственных действий – залог 
безопасного использования новых 
технологий в  личных целях! 

 

   

БЕЗОПАСНОСНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 
МОБИЛЬНОГО БАНКИНГА: 

никому и на при каких обстоятельствах не 

сообщать пароль доступа в мобильный банк, 

даже сотрудникам банка; 

установить пароль доступа к устройству и не 

оставлять устройство без присмотра; 

не хранить на мобильном устройстве 

(в SMS, заметках,  напоминаниях и т.п.) 

средства авторизации (логин, пароль); 

по окончании работы в приложениях и 

мобильных версиях покидать авторизо-

ванную зону с помощью кнопки «выход»; 

при смене телефонного номера, 

подключенного к мобильному банку, 

обратиться в банк для блокировки предыдущего 

и регистрации нового номера; 

установить на устройство антивирусное 

программное обеспечение и регулярно 

обновлять его; 

загружать приложения и обновления для 

мобильного устройства только из 

проверенных источников; 

не переходить по ссылкам, находящимся в 

сообщениях, пришедших от незнакомых лиц; 

выключать Bluetooth в то время, когда он не 

используется; 

удалять мобильное приложение с 

устройства перед сдачей его в ремонт,  

на техническое обслуживание, перед продажей. 
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это технология дистанционного банковского 
обслуживания, позволяющая клиенту с помощью 
компактного мобильного устройства (смартфона, 
сотового телефона, КПК, планшета и т.д.), 
подключенного к сети Интернет, в любое  
время в любой точке мира быть на связи 
с банком и управлять своими счетами.  
 

УДОБНО:  это возможность 

контролировать состояние банковского счета и 
осуществлять операции 24 часа в сутки 7 дней в 
неделю из любой точки земного шара, не 

обращаясь в отделение банка. 
 

ЭКОНОМИЧНО: экономия 

средств и времени  при оплате услуг. Плата за 
пользование сервисами зависит от тарифного 
плана.  Большинство операций проводится без 

комиссии. 
 

ДОСТУПНО: для проведения 

операций необходимо только мобильное 
устройство. У сервисов простой и интуитивно 
понятный интерфейс, специальных навыков и 

знаний для работы с ними не требуется. 
 

БЕЗОПАСНО: банки постоянно 

работают над обеспечением безопасности 
использования системы дистанционного 
обслуживания. От несанкционированного 
доступа личную финансовую информацию 
защищают современные сертифицированные 

программные средства.  
 

 

SMS-БАНКИНГ  
– это SMS-сервис, позволяющий с 

помощью простых текстовых 
команд управлять средствами на 
банковском счете (операции с 
картой, баланс, оплата услуг связи, 
денежные переводы). Основные 
достоинства:  доступ к сети 
И н т е р н е т  н е  т р е б у е т с я . 

 

МОБИЛЬНАЯ ВЕРСИЯ 
– это версия сайта Интернет-

банка,  адаптированная под 
мобильный браузер и максимально 
приближенная к его функционалу. 
О с н о в н ы е  д о с т о и н с т в а :  
удобство использования мини-
сайта на экране компактного и 
легкого мобильного устройства без 
существенных потерь функцио-
нала полноэкранной версии сайта, 
требующей применения более 

громоздких ноутбука или нетбука .  
 

МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ  
– это адаптированное под экраны 

мобильных устройств и их 
операционные системы приложе-
ние,  позволяющее получать 
доступ к счетам, управлять ими и 
к о н т р о л и р о в а т ь  д в и ж е н и е 
денежных средств. Основные 
достоинства:  расширенный 
функционал и существенное 

сокращение Интернет-трафика. 

проверять баланс своей карты; 

получать актуальную информацию о 
состоянии счета и обо всех последних 

операциях по карте; 

осуществлять денежные переводы  и платежи 

третьим лицам; 

совершать розничные платежи (оплачивать 
услуги ЖКХ и связи, Интернет, телевидение, 

пополнение баланса электронных кошельков); 

погашать кредит, пополнять банковский счет,   

в т.ч. и депозитный; 

в кратчайшие сроки блокировать карту при 

утрате или угрозе мошеннических действий; 

перечислять денежные средства на счета 

благотворительных организаций; 

поиск ближайших офисов и банкоматов, 
просмотр новостей банка и т.д. 

подписаться на услугу в отделении банка 
во время оформления заявления на 
получение (выпуск) карты или при 

последующем обращении; 

подключиться к услуге через систему 
Интернет-банкинга; 
 

позвонить по телефону call-центра 

вашего банка.  
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