Подать заявление о погашении ипотеки маткапиталом можно в банке. 
Если семья обращается в банк за предоставлением жилищного кредита, то одновременно с подписанием договора она может подать заявление о направлении материнского капитала на уплату первоначального взноса по кредиту или на погашение основного долга и процентов. То есть вместо двух обращений – в банк и Пенсионный фонд – семье теперь достаточно обратиться только в банк.


